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➢ GESTIÓN SOCIAL COMUNIDAD – OPERACIÓN DEL SITM 

(Abril 11 de 2024) 

 

    

• Mesa de Trabajo Comuna 12 Pan de Azúcar   

 

  Debido a la falta de servicio en el sector de la comuna 12, los residentes de los barrios Altos de Pan de 

Azúcar, Bajos de Pan de Azúcar, Terrazas, la Floresta, los Cedros, Jardin 1 y Jardín 2 altos, solicitaron 

una mesa de trabajo con la Gerencia de Metrolinea y la Subdirección técnica del Area Metropolitana de 

Bucaramanga, como autoridad de transporte, donde se trató la problemática que se viene presentando 

en este sector que en la actualidad no cuenta con ruta del sistema, debido a las bajas validaciones y la 

falta de flota para operar. Despues de escuchar las diferentes opiniones de la comunidad, se acordó 

revisar el tema por parte del Area Metropolitana para prestar el servicio con vehículos del TPC y una 

vez el sistema se estabilice, brindar el servicio con vehículos del SITM.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

Registro fotográfico de la mesa de trabajo con los residentes de la comuna 12 de Pan de Azúcar - Abril 11 de 

2024 

 
 

 


