
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

NIT: 830.507.387-3

Fecha de Seguimiento:  Corte al 31 de Agosto de 2022

Subcomponente Meta o producto Indicador Responsable Fecha inicio Fecha final

1.1
Actualización de la Información

Institucional en la pagina web

Pagina actualizada sobre los

temas mínimos institucionales y

sobre procesos contractuales de

la entidad

Información institucional

actualizada al 100%

Dirección Administrativa / P.U.I.

Gestión TIC y Soporte Técnico
X X 1/02/2022 31/12/2022 66%

la información se encvuientra actualizda conforme las areas han 

suninistrado la información, esat información se puede consukltar 

en: 

https://metrolinea.gov.co

4.1

Incluir en la rendición de cuentas

nuevas alternativas de

comunicación de la información

para la población discapacitada

Emplear, en la totalidad de las

rendiciones de cuentas

ejecutadas por la entidad,

medios y mecanismos que

faciliten la presentación y

divulgación eficaz de toda la

información a la población en

situación de discapacidad.

No. de rendiciones de cuentas

ejecutadas empleando medios de

comunicación que permitan la

interacción con ciudadanos

discapacitados / No. de

rendiciones de cuentas realizadas

en la vigencia 

Área de Prensa y

Comunicaciones
X X 1/12/2022 31/12/2022 N/A  La rendición de cuentas se debe hacer en el mes de Diciembre 

5.1

Informe de las solicitudes de

acceso a la información pública

recibidas y tramitadas

Informe

No. de Informes elaborados y

publicados / No. de Informes

programados

Secretaría General / P.U.I

Servicio al Ciudadano
X X 1/02/2022 31/12/2022 66%

En el informe de PQRSDF se encuentra incluido lo relacionado 

con las Solicitudes de Información y las Solicitudes de Acceso a la 

Información Pública recibidas y tramitadas.

                         DAVID RIVERA ARDILA EMILCEN DELINA JAIMES CABALLERO

%

 AVANCE
OBSERVACIONES

                          FORMATO DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y 

                                            DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 

Entidad:  Metrolinea S.A.

Vigencia:  2022

Fecha de Publicacion:  Septiembre 13 de  2022

110-27.01.6.F0

SEGUNDO SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Jee Oficina de Control Interno                                                                             Gerente

Subcomponente 4

Criterio Diferencial de Accesibilidad

Subcomponente 5

Monitoreo del Acceso a la 

Información Pública

METROLÍNEA S.A. - PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Actividades

Subcomponente 1

Lineamientos de Transparencia 

Activa

Cuatrimestre

1       2       3

DIMENSIÓN DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

Componente 5. Transparencia y Acceso a la Información (Vigencia año 2022)


