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Hallazgo 5. Contrato de Obra 113 de 2015 Contruccién Portal
de Giron (F-D)

El 2 de septiembre de 2015, se celebré el contrato de obra 113 de|
2015 por parte de Metrolinea S.A. con el consorcio Portal Girén
2015, cuyo objeto es "CONSTRUCCION DEL PORTAL DEL!
MUNICIPIO DE GIRON PARA EL SITM DE METROLINEA!
S.A."el cual se dio inicio de obra el 13 de julio de 2015 (315 dias|
despues de la suscripcion del contrato). Dicho contrato tuvo que
atravesar por situacion de reubicacion del gaseoducto de 12"
(Gibraltar - Bucaramanga), y acutualizacién a los ajuestes de
disefios eléctricos seglin normas RETIE y RETILAB. La obra fue|
recibida al contratista de obra el 12 de mayo de 2018.

Despues de muchos traumatismos para la conclusion de las
obras han pasado mas de dieciocho (18) meses y a noviembre de
2019, es totalmente incierto cuando podra entrar en operacion,
toda vez que se hace necesario realizar obras complementarias
para la correcta operacion del portal para el acceso y salida de los|
buses al portal y seguridad vial de los usuarios. Asi las cosas se
esta violando los principios de eficacia y eficiencia consagrados en
el art. 8 de la ley 42 de 1993. Hallazgo administrativo con presunta
alcance diciplinaria y fiscal de competencia de la CGR, por|
$16.576.412.650.

Deficiencias

significativas de|
planeacion por parte de
Metrolinea S.A, de los
proyectos evaluados,
consistentes entre otros
en notables deficiencias
de los disefios y la faltal
de consecucion total de
los predios requeridos

Ia R

Metrolinea S.A., adelantara el proceso de|
ion de las obras i

Culminar los ajustes a los Estudios y
Disefios de las obras complementarias al
Portal de Girén, para la posterior

al Portal de Girén las cuales incluyen la
ion del carril de i6

del carril de aceleracion, la
adecuacion del puente peatonal,

adecuacion del puente peatonal,
mejoramiento del espacio publico para la|
movilidad de los usuarios, lo anterior paral
su correcta puesta en funcionamiento.

del espacio piblico para la
movilidad de los usuarios, para su correcta
puesta en funcionamiento.  Estas
actividades también incluye el permiso del
INVIAS para su intervencion vial, para el
acceso y salida de vehiculos frente al Portal
de Girén (Autopista anillo vial Floridablanca-|
Giron).

complementarias para poner en marcha el
de Girén (Incluye Estudios |
disefios y permiso del INVIAS para la

100%

1/04/2021

31/03/2022

52

Metrolinea S.A.

100%

100%
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Corte 31 de Diciembre de 2021

Las obras complementarias del portal de giron ya fueron por el lista y se
liquidacién el contrato.

en la etapa de

Mediante correo electronico del 2 de noviembre de 2021 de UMUS donde avala solicitud de Metrolinea S.A., se
justifica la ampliacion del plazo de acuerdo a solicitud radicada 1874 del 8 de octubre de 2021.

Corte a Septiembre 30 de 2021

En cuanto a las obras complementarias del Portal de Girén, una vez realizadas las actividades preliminares de obra,
se realizaron las socializaciones, pero la comunidad no habia permitido el inicio de las obras en su totalidad, pues las
mismas se enun je de desarrollo superior al 40%, asi mismo la comunidad insiste
en que se estan vulnerando sus derechos y no estan de acuerdo con la realizacién de las obras, hasta tanto no se
entienda el alcance de ellas. Se realizaron reuniones con la participacion de la Contraloria, Procuraduria e INVIAS
con el fin de llegar a acuerdos con la comunidad, por otra parte el 31 de mayo el contratista de obra radicé ante la
secretaria de transito de Girén la solicitud de aprobacion de PMT y solo hasta el dia 06 de julio de 2021 dio

D ativa aduciendo que faltaban que son ia de e Invias. Debido alo
anterior se suspendieron los contratos de obra e interventoria el dia 08 de julio de 2021 y una vez superados los
inconvenientes con la comunidad y fue aprobado por la secretaria de transito de Girén el PMT se reiniciaron los
contratos el 28 de julio de 2021 y se dio inicio a la ejecucion de las actividades de obra.

Debido a esos i jentes y a los p con la idad y una vez se realizé el balance de obra en el que
se los iric con la se hace viable y oportuno realizar un adicional en
tiempo y valor el cual fue viabilizado por la UMUS el dia jueves 23 de septiembre de 2021, firmando los otrosi por un
(1) mes el dia 24 de septiembre de 2021. A la fecha los contratos se encuentran en ejecucion con una fecha de
terminacion del 24 de octubre de 2021. Se anexan los i Actas de ion y de Inicio del
contrato de Obra No. 088 de 2021, Actas de suspension y de Inicio del contrato de Interventoria No. 090 de 2021,
OtroSl a los Contratos No. 088 y 090 de 2021, Informe de Actividades No. 2 del contrato de Interventoria No. 090
de 2021_Informe de Actividades No_4 del ceontrato de Obra No_ 088 de 2021 ion de Ia Fntrada en

CUMPLIDA

correcta de las obras.
Débil evaluacion en lal
gestion de los proyectos
de infraestrutura,
generando con ellos
sobrecostos  de  los
mismos y la no puesta
en marcha oportuna de
las obras.

El Ente Gestor, buscara los mecanismos
legales para la entrada en operacion de|
dicho Portal.

Busqueda de los mecanismos legales parra|
la entrada en operacion del Portal de Girén.

Portal de Girén en operacion

100%

1/07/2022

30/12/2023

78

Metrolinea S.A.

70%

70%
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Corte 31 de Diciembre de 2023
Se firmé el acta de inicio del contrato No. 085 de 2023, cuyo objeto es elaborar la sefializacion vial del portal de giron
perteneciente al SITM — Metrolinea S.A., los cuales son necesarios para la entrada en operacién del portal de girén
como parte del programa de expansion del SITM al municipio de Girn. El dia 16 de noviembre de 2023, fueron
aprobadas las garantias del Permiso de Uso Zona de Via por parte del INVIAS; de igual manera se firmé el Acta de
Inicio del Permiso de Uso de Zona de Via con el INVIAS. (Se adjuntan Actas)

Se adelant6 Mesa Técnica el dia 24 de noviembre de 2023 con la participacion de la UMUS, AMB, Municipio de
Girén , INVIAS y Metrolinea S.A. en la cual se revisé el avance de la obra de sefializacion y se presentaron las rutas
para el inicio de la operacion en el Portal de Giron. Se adjunta Acta.

Se realizo la instalacion de la sefalizacion horizontal y vertical asi como el dispositivo semaférico instalado el pasado
jueves 14 de diciembre de 2023, segun los alcances establecidos en el PUZV.

Estamos en espera de la respuesta alos oficios Radicados con los Nos. 1029 y 1059 enviados a la autoridad de
transporte donde fueron registrados bajo los radicados CR-14688 y CR-14951 del AMB, para poder proceder con
los acuerdos comerciales e implementar la ruta propuesta por la empresa Trans Girén y dos (2) rutas con buses del
concesionario Metrocincoplus.

También se recibié propuesta para integrar dos (2) rutas (44 y 48) por parte de la empresa San Juan las cuales
hacen trénsito por el anillo vial y se pueden integrar en la estacion de Giron.

El dia 18 de diciembre de 2023 se firmo acta de finalizacién del contrato No 085 de 2023 y se dio inicio al acta de
cierre del Permiso de Uso de Zona de Via (PUZV) . A la fecha se continua a la espera de la respuesta y aprobacién
de las rutas, para la entrada en Operacion del Portal de Girén por parte del Area Metropolitana de Bucaramanga -
AMR auienes son Ia aitoridad de transnorte

VENCIDA




Accién preventiva Ministerio de transporte.
Acompanar a Metrolinea S.A., en el logro

Revision y validacion del proyecto de obras

Comunicaciones  correspondientes  al

Vigencia 2018 AC -METROLINEA - UMUS

Corte 15 de Diciembre de 2023

Corte 30 de Septiembre 2023:
Se envio comunicacion a la Gerente de METROLINEA, mediante radicado 20232101077331 del 28 de septiembre de|

2023, en la cual se solicita avances al Plan de Accion enlo con las
actividades correspondientes al avance de la entrada en operacién 'del Portal de Girén, teniendo en cuenta que el
INVIAS ya otorgé el permiso de intervencion de via para la it ion de la senalizaci iva para garantizar la

de las acciones para poner en marcha ;orr(\plle;me(r;.lavrias para poner en marcha el seguimiento y acompafiamiento 100% 1/07/2022 30/12/2023 78 umus 70% 70% seguridad de los usuarios. VENCIDA
- ortal de Giron.
operativa el Portal de Giron. Corte 30 de Junio 2023:
Se envia comunicacion dirigida a la Contraloria General de la Republica, como un Informe Ampliado del
acompafiamiento a la Visita Especial — Auto 0669 de 2023 - Proceso de Responsabilidad Fiscal 2020-00146 de la
Contraloria General de la Republica, dicho Proceso se relaciona directamente con la ejecucion de los recursos para
la Construccion del Portal de Giron. EI Ministerio de Transporte acompaii6 la visita realizada por la Contraloria en la
cual se realizaron visitas al Ente Gestor METROLINEA, a la Alcaldia de Giron y al Area Metropolitana, asi como una
visita de inspeccién al Portal de Girén. Las reuniones tuvieron por objeto revisar la situaciones que han ocurrido por
las cuales no se a dado al servicio el Portal de Girén y generar con estas entidades un Plan de Accién para la
entrada en operacion del Portal.
Corte 31 de Mamo 2023
Se recihio i las razones nor Ias cuales no se daria limineto a las
Vigencia 2018 AC METROLINEA umus
Corte 31 de Diciembre de 2023
El Ente Gestor no tiene los recursos para hacer los de la infraestructura de Metrolinea,
Por otra parte en seguimientos anteriores se ha observado el estudio técnico y la cotizacién realizada al
mantenimiento de la infraestructura de la estacion provenza occidental por la suma de alrededor de los 1.000
millones de pesos, se hace imposible la realizacion de este proyecto debido al deficit financiero que viene
Metrolinea S.A. deberd realizar las atravesando la entidad. Por parte de los directivos de la entidad se han venido realizando gestiones como:
siguien}ss_ actuaciones: Metrolinea S.A.: 1. El dia 23 de junio de 2023 se presento ante la Junta Directa la propuesta de generar Proyectos derivados de otras
-Apropiacién de recursos por parte de laf | Lo e,'p,;n de adquisiciones del Ente| fuentes de financiacion, de acuerdo a la Ley 2294 articulo 174 que indica que se pueden presentar proyectos como :
entidad que garanticen la ejecucion de las Gestor, para posteriormente contratar el Recursos territoriales, contribucion por el servicio de ode en via, on por
Ql;ras . d(e mantenimiento  en  la Mantenimiento de las instalaciones de Ia| el acceso a zonas con infraestructura que reducen la congestion, estacionamiento en via piblica, mul(as de transito,
infraestructura. . - . factor tarifario al transporte publico, entre otros y con el fin de iniciar acercamientos con las diferentes entidades de
-Suscripeion del converio ylo contrato con| SN BRI e |emsairann o e, e 2 1012023 | 31122023 | 52 | MetrolineaS.A. 14 70%  |ios municipios que hacen parts del convenio de Cofinanciacion y generar recursos; este fue negado por parte de los | VENCIDA
- - z:m:"lrr; de ?Iiar“a:r:\é:r ;Ie T:sn(snulr:::;t; 115 con la empresa Ciudad Brilante SAS rzmeDmbros Ide la Junta anecmva.a?e a'ngxa eﬁ‘raj:;ggl acla}de la Junta DIreC‘\Y? .
Hallazgo 6. Estacién Provenza Occidental (D) trol 'y vig K para la adminisiracion mediante la figura del . De igual manera se han enviado oficios a la solcitando reprogramacién de recursos vigencia 2022 para ser
Mediante contrato de obra No.57 de 2009, cuyo objeto fue la t de la Estacion Provenza| i los barios para el uso publico en utilizados en la infraestructura del sistema y de Metrolinea S.A pero estos han sido negado segun Radicado MT No.:
"Construccion de la Estacion de Transferencia de Provenzal Occidental. a Estacion de Provenza Occidental. 20232100593101 del 02 de junio de 2023.
Occidental del SITM para el Area Metropolitana de Bucaramanga', 3. Mediante Radicado 561 se realizo la solicitud viabilidad técnica para invertir los recursos necesarios para
por $10.773.178.751 la sociedad Metrolinea S.A., contraté a la Deficiencias r de obras, i civil, y ambiental al sistema integrado de transporte
firma constructora BM3 OBRAS Y SERVICIOS, la cual construy6 significativas o masivo - Metrolinea S.A
dicho proyecto, el cual fue recibido a satisfaccion por Metrolinea planeacién y control de )
S.A., mediante acta final de obra del 5 de octubre de 2011. No obras por parte de Corte 30 de Septiembre de 2023: o ) )
obstante, del referido contrato se evidencian deficiencias técnicas| Metroinea S.A. Débi El Ente Gestor no tiene los recursos para hacer los dela de 3
aue o han sido subsanadas, pese a que cslos hechos habian| o (MEEOTES | A DO Por ofra parte en_ seguimientos anteriores se ha observado el estudio técnico y la cotizacion realizada al
sido objeto de hallazgos de auditoria en el informe de Disciplinario . |de proyectos  de " i de la hd? la estacion P’zws"'za °°°lds'ﬂta;‘l ':\O,: la Is't::a ?? alrededor de los 1.000 VENCIDA
vigencias 2009 a 2012. Falta por mejorar las fisuras sobre la placa C millones do na: hara imnasihla. o acta nrovantn dehidn al deficit financiern ave viena
i plataformaoperativa y ppresef{cia do cflorescencia e ol infraestructura Y Vigencia 2016 AG -METROLINEA - UMUS
concreto producto de la humedad permanente, lo cual puede aplicacion de las normas .
infliur en la de la (& de obra, legales VFSﬂée Corte 15 de Diciembre de 2023
tenedio parcialmente los llamados hechos por Metrolinea, frente a contratistas do obras o
su responsabilidad de calidad de obra) y falta de la entrada en B
operacion correcta de los barios de hombres y mujeres del sector i
occidental. Por lo tanto Metrolinea no tomé las acciones frente a la Corte 30 de Sepl!embre de 2023: . . . B
reciamacion de la poliza de estabilidad y calidad de obra. Dentro de las actividades de seguimiento de la UMUS, se realiz6 una visita a toda la infraestructura del SITM,
realizando el recorrido por los Portales y por las Estaciones de la Troncal mas importantes, se revisé en detalle el
Accion preventiva Ministerio de transporte. - funcionamiento y la operacion de la estacion de Provenza i la idad de realizar las ir i enel
Realizar ssguir_men(o a Me(rdinga SA., ss;;z?;sm d;’l/oMiniscI:n!‘:r;:a?lr‘;Tsi Dr‘ed: mantenimiento de dicha estacion, se adjunta el Acta de la Visita. Asi mismo y (snleﬂdo en cuenta que dentro del Plan
frer)le alas acciones que debe realizar paraly,  olinea S. A, para vermcar los tas ylo al de Accién presentado por METROLINEA S A. se det¢ m 6 el costo del de las del I.S.ITM
mejorar el mantenimiento de la Estacion 2 1/01/2023 31/12/2023 52 umus 17 85% los responsables de realizar dichas i , Se envié una el 28 de de 2023, VENCIDA

Provenza Occidental (Incluye la puesta en
marcha correcta de los bafios publicos-
sector occidental).

las  acciones para el
mejoramiento del buen estado de la
Estacion Provenza Occidental.

aMETROLINEA el avance de las actividades relacionadas en el Plan de Accion.

Corte 30 de Junio de 2023:

El Ministerio de Transporte, convocé a todos los firmantes del Convenio de Cofinanciacion suscrito para la
financiacion del Sistema Integrado de Transporte Pablico de Pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga para
el dia 17 de mayo de 2023, en esta reunién se abordaron temas como la garantia de prestacion del servlclo de
transporte masivo, asi como las acciones para garantizar el delai enel
marco del Convenio de Cofinanciacion.

Corte 31 de Marzo de 2023:
El Ministerio de Transporte mediante oficio 202321 00387341 sol\clla aclaracion de la argumenlac\an y con base en
Ia roitara a Matralines ol o de Ias anninnas nara el ierra del




Hallazgo 10. Gradualidad en remuneracién de agentes

El SITM no ha alcanzado su cobertura a la demanda del 66%,
despues de ocho afios de su implementacion, segin los,
lineamientos del Conpes 3552 de 2008 (tercer trimestre de 2010)
y los concesionarios no han invertido la totalidad del Equity, pese|
a que reciben la totalidad de Is remuneracién. Aunado a ello, a
noviembre de 2019 solo estan operando 217 vehiculos, faltando|
151 para los 368 programados, y existe un solo un solo patio taller|
temporal compartido por los operadores.

Deficiencias

significativas de|
planeacion y control en
la operacion del SITM.
Débil supervision en el
control de las

Metrolinea S.A. debera efectuar un analisis
econémico y juridico frente a

Analisis econémico y juridico frente a la
de incluir la i en el

procedencia de incluir la gradualidad en el
pago a los concesionarios de operacion en
los proximos procesos contractuales de
concesién de operacion.

pago a los concesionarios de operacion en
los préximos procesos contractuales de|
concesion de operacion.

Informe de analisis econémico y juridico)
frente a la procedencia de incluir la
gradualidad en el pago a los|
concesionarios de operacion en los
proximos  procesos contractuales de
concesién de operacion.

1/01/2023

31/12/2023

52

Metrolinea S.A.

85%
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Corte 31 de Diciembre de 2023

EI 25 de septiembre se dio inicio a las mesas de renegociacién con el operador de transporte MetroCinco Plus en
virtud del Articulo 4 de la Ley 2299 de 2023, estas mesas de renegociacion buscan definir o analizar las condiciones
econémicas y de riesgos que se han presentado en las concesiones, que al dia de hoy de las tres (03) concesiones
(recaudo y control) solo se cuenta con una (01) concesién de transporte, la cual se debe garantizar la continuidad de
Ia prestacion del servicio, buscando el punto de equilibrio de la operacion. De igual manera se adjuntan las actas de
cada una de las mesas de renegociacion del contrato de concesion uno, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4
de la Ley 2299 de 2023.

Corte 30 de Septiembre de 2023:

El 25 de septiembre se dio inicio a las mesas de renegociacion con el operador de transporte MetroCinco Plus en
virtud del Articulo 4 de la Ley 2299 de 2023, estas mesas de renegociacion buscan definir o analizar las condiciones
econodmicas y de riesgos que se han presentado en las concesiones, que al dia de hoy de las tres (03) concesiones
(recaudo y control) solo se cuenta con una (01) concesién de transporte, la cual se debe garantizar la continuidad de
la prestacion del servicio, buscando el punto de equilibrio de la operacion.

Corte 30 de Junio de 2023
Teniendo en cuenta la propuesta realizada con corte al 31 de marzo Metrolinea se encuentra en la busqueda de
recursos necesarios para la financiacion de los estudios para realizar la estructuracion técnica, tecnologia, legal y
financiera del sistema integrado de Transporte Masivo (SITM), la cual dara origen a la contratacién de la provision y
operacion de flota; el sls(ema de recaudo, control y gestion de flota; en las condiciones que se establezcan en el
estudio de se tiene la lidacién del estudio de mercado para:
1. Convenio i ivo para los i que permite i
recaudo gestion y control de flota e informacién al usuario centralizado.

Técnica Tecnolooia | enal v Financiera del sistema nor valor de §4 075 725 734

el SITM con

VENCIDA

S.A., mesas de concertacion

del Ente
Gestor y de los
concesionarios de
operacién, para  Ia
correcta impletacion del
SITM de Bucaramangay|
su Area Metropolitana.

con los concesionarios actuales del SITM
(Operacion y recaudo), que permita lograr|
la cobertura del 66% del SITM.

Metrolinea SA debe fortalecer Ias mesas
con los

de

actuales del SITM (Operacién y recaudo),
que permita lograr y llevar a un buen
termino para modificacion de dichos
contratos, y que se logre alcanzar
posteriormente la cobertura del 66% del
SITM.

Mesas de concertacion con los|
concesionarios  actuales  del  SITM
(Operacion y recaudo), para buscar los
mecanismos para la modificacion de los
contratos de los actuales concesionarios.

1/01/2023

31/12/2023

52

Metrolinea S.A.
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Corte 31 de Diciembre de 2023

EI 25 de septiembre se dio inicio a las mesas de renegociacién con el operador de transporte MetroCinco Plus en
virtud del Articulo 4 de la Ley 2299 de 2023, estas mesas de renegociacion buscan definir o analizar las condiciones
econémicas y de riesgos que se han presentado en las concesiones, que al dia de hoy de las tres (03) concesiones
(recaudo y control) solo se cuenta con una (01) concesién de transporte, la cual se debe garantizar la continuidad de
Ia prestacién del servicio, buscando el punto de equilibrio de la operacion. De igual manera se adjuntan las actas de
cada una de las mesas de renegociacion del contrato de concesion uno, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4
de la Ley 2299 de 2023.

Corte 30 de Septiembre de 2023:

El 25 de septiembre se dio inicio a las mesas de renegociacion con el operador de transporte MetroCinco Plus en
virtud del Articulo 4 de la Ley 2299 de 2023, estas mesas de renegociacion buscan definir o analizar las condiciones
econodmicas y de riesgos que se han presentado en las concesiones, que al dia de hoy de las tres (03) concesiones
(recaudo y control) solo se cuenta con una (01) concesién de transporte, la cual se debe garantizar la continuidad de
la prestacion del servicio, buscando el punto de equilibrio de la operacion.

Corte 30 de junio de 2023

Teniendo en cuenta la propuesta realizada con corte al 31 de marzo Metrolinea se encuentra en la busqueda de
recursos necesarios para la financiacion de los estudios para realizar la estructuracion técnica, tecnologia, legal y
financiera del sistema integrado de Transporte Masivo (SITM), la cual dara origen a la contratacién de la provision y
operacion de flota; el sls(ema de recaudo, control y gestion de flola en las condiciones que se establezcan en el
estudio de se tiene la 6n del estudio de mercado para:
1. Convenio i ivo para los i que permite i
recaudo, gestion y control de flota e informacion al usuario centralizado.

2 6n Técnica Tecnologia | enal v Financiera del sistema nor valor de §4 075 725 734

el SITM con

VENCIDA

Accion preventiva Ministerio de transporte.

Realizar i a i SA,
frente a las acciones que debe realizar este
Ente Gestor, para lograr una cobertura

ylo icaci de|
segulmlsnto del Ministerio de Transporte a

66% del SITM de Bucaramanga y su Area
Metropolitana.

., para que este Ente Gestor,
logre el 66% ds la cobertura del sistema.

Actas y/o comunicaciones al seguimiento|
y acompafiamiento.

1/01/2023

31/12/2023

52

umMmus

90%
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Corte 15 de Di

mbre de 2023

Corte 30 de Septiembre de 2023:
Teniendo en cuenta que el SITM se encuentra en una situacion critica debido a la perdida de la demanda por la
pandemia del COVID y a la caducidad que se le declaro a uno de los dos concesionarios de operacion, durante este
periodo las acciones de la UMUS se han hacerle seguimiento a las acciones pi por

i y el Area i de para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de
transporte masivo de pasajeros.

Corte 30 de Junio de 2023:
Durante este periodo no se realizaron acciones para esta accion.

Corte 31 de Marzo de 2023:

El Ministerio de Transporte mediante oficio 202321 00387341 solicita aclaracion de la argumentacion, y con base en
la ion, reitera a i i limie de las acciones establecidas para el cierre del
hallazgo mediante oficio No. 20232100473411 del 8/05/2023

Corte 31 de diciembre de 2022
METROLINEA SOLICITA AMPLIACION DEL PLAZO PARA DAR CUMPLIMIENTO CON ESTA ACCION,
ARGUMENTADA EN LA COMUNICACION 110-20-01-1.FO DE METROLINEA.

VENCIDA

VENCIDA




